1. INTRODUCCION

El Instituto Colombiano de Antropologia e Historia — ICANH, es una entidad publica del orden nacional
perteneciente al sector cultura. Maxima autoridad en materia de patrimonio arqueolégico de la nacion; realiza
y promueve la investigacién y la divulgaciéon de conocimientos sobre la diversidad étnica y cultural, con
comunidades y grupos involucrados desde una perspectiva temporal amplia. Es un 6rgano asesor de la
gestion y la politica publica.

Para el afio 2032 el ICANH se proyecta como una entidad con presencia regional fortalecida que encara los
desafios globales, reconoce las diferencias sociales, y facilita el didlogo y la gobernanza intercultural. Es
referente en la produccion y democratizacion del conocimiento; y orientador en la gestion integral del
patrimonio arqueoldgico de la nacion como un principio ordenador del territorio con enfoque sostenible.

La Entidad tiene como objetivos estratégicos, los siguientes: “1. Patrimonio arqueoldgico y ordenamiento
territorial: Fortalecer la gestion del patrimonio arqueolégico como determinante en el ordenamiento territorial
que integra multiples dimensiones de la vida social, econdémica, politica, ambiental y cultural para la
construccién sostenible y democrética de los territorios. 2. Vidas campesinas, practicas socio-espaciales y
vida comun: Comprender las practicas y dinamicas sociales de las vidas campesinas y de las relaciones
urbano-rurales, su especificidad socio-espacial y cultural, para la toma de decisiones en la politica publica con
énfasis en territorio, habitat, alimentos, energia y agua. 3. Diferenciacién social y lucha contra la
discriminacion: Avanzar en la comprensién de las relaciones y dinamicas sociales que generan procesos de
diferenciacién vy jerarquizacion social con el fin de incidir en politicas y gestién publica incluyentes que
superen diferentes formas de discriminacion. 4. Presencia regional y fortalecimiento de las capacidades
institucionales para el cambio: Fortalecer las capacidades organizacionales e institucionales en investigacion,
divulgacion, fomento, infraestructura, articulacién interinstitucional, gestién publica y administrativa para
robustecer la presencia regional, disminuir brechas de desigualdad social y garantizar derechos. 5.
Conocimiento publico para la construccion de la paz: Fortalecer los procesos de produccién, coproduccion,
fomento y divulgacién del conocimiento y la investigacion interdisciplinaria en la esfera publica con un enfoque
de construccién de la paz. 6. Apropiacidn e innovacion social para la gobernanza intercultural: Promover la
participacion de la ciudadania y las organizaciones sociales en los procesos misionales con el fin de generar
apropiacion e innovacién social, y aportar a la gobernanza intercultural”.

En linea con lo anterior y en el marco de la gestion administrativa, el articulo 18 del mismo decreto 021 del 13
de enero de 2022, establece diversas funciones de la Secretaria General, entre las cuales se destacan las
siguientes: “(...) 2. Dirigir las acciones necesarias para el cumplimiento de las politicas, planes, programas,
proyectos, normas y disposiciones que regulen los procesos y tramites de caracter financiero, administrativo,
de talento humano, de tecnologias de la informacién y las comunicaciones, de contratacién publica, de
gestién documental, de notificaciones y correspondencia del ICANH. (...) 5. Impartir las instrucciones para la
formulacion, ejecucién y seguimiento de los recursos asignados al presupuesto del ICANH. (...) 8. Dirigir,
coordinar, controlar y evaluar las actividades relacionadas con la adquisicidn, almacenamiento, custodia y
distribucién de bienes muebles e inmuebles necesarios para el normal funcionamiento del ICANH.”.

De manera complementaria, la Secretaria General, en el ejercicio de sus funciones, también tiene un rol
fundamental en el fortalecimiento de las infraestructuras de la entidad, un aspecto clave para garantizar la
operatividad continua del ICANH. Este fortalecimiento no solo implica el adecuado mantenimiento y
conservacion de las instalaciones fisicas, sino también el respaldo integral a todas las actividades
relacionadas con la proteccion y preservacién del patrimonio cultural de Colombia. Tal patrimonio requiere de
una infraestructura adecuada para su correcta gestion y conservacion, y de esta forma, contribuir al
cumplimiento de los objetivos institucionales.

En este sentido, la Secretaria General tiene la responsabilidad de asegurar un funcionamiento eficiente y
transparente de la entidad, tanto en su sede principal como en las distintas sedes y Parques Arqueoldgicos
ubicados a nivel nacional. Actualmente, el ICANH administra seis parques arqueoldgicos y tres sedes
regionales, incluyendo la sede en Santa Marta (Magdalena). En esta sede se desarrollan actividades clave
relacionadas con la gestién y administracion de los recursos patrimoniales, arqueoldgicos, antropologicos e
histéricos.

En consecuencia, el Centro Regional de Santa Marta recibe diariamente a diversos grupos poblacionales y
ciudadanos interesados en las actividades del ICANH, por lo que es fundamental mantener las instalaciones
en condiciones dptimas de limpieza y aseo. Este cuidado no solo contribuye a una imagen institucional
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positiva, sino que también propicia un ambiente de trabajo agradable para los funcionarios, lo que impacta
directamente en la calidad de la atencidn al publico.

Ademas, el adecuado mantenimiento y limpieza favorece la operatividad interna de la entidad. Un espacio
ordenado y bien mantenido tiene un impacto positivo en la realizacién de tareas diarias, lo que a su vez puede
mejorar la productividad de los funcionarios. La eficiencia y el bienestar laboral estan estrechamente
vinculados con el ambiente fisico en el que se trabaja.

Por lo tanto, el ICANH requiere la contratacion de una persona natural o juridica que brinde apoyo en las
labores de aseo y cafeteria tres veces a la semana, cubriendo turnos de ocho horas de acuerdo con el horario
establecido por la entidad, con la disponibilidad necesaria para adaptarse a la programacion de turnos que la
entidad determine.

El servicio solicitado tiene como objetivo principal garantizar que las instalaciones de la sede de Santa Marta
se encuentren en condiciones adecuadas para la atencion del publico, mejorando la presencia institucional de
la entidad en la regién. Esto redundara en una mejor calidad en la prestacién de servicios al publico,
especialmente en lo que respecta a la asistencia a exposiciones y eventos que se realicen en la sede,
consolidando asi la imagen institucional del ICANH y facilitando su misién de proteger el patrimonio cultural de
Colombia.

2. OBJETO CONTRACTUAL

Prestar el servicio de aseo y cafeteria para la sede Administrativa del ICANH ubicada en la direccion Calle 17
# 3- 72, Centro Historico de Santa Marta, Magdalena.

3. ASPECTOS GENERALES

3.1 IDENTIFICACION DEL SECTOR

El objeto del presente proceso contractual se enmarca en el sector de servicios (sector terciario) de la
economia, especificamente en las actividades relacionadas con la prestacion de servicios integrales de aseo,
limpieza, mantenimiento locativo basico y servicios de cafeteria institucional para entidades publicas.

Este sector comprende aquellas actividades econdmicas orientadas a la prestacién de servicios que
satisfacen necesidades operativas y funcionales de organizaciones publicas y privadas, sin que medie la
produccion de bienes materiales. En el caso concreto, se trata de servicios requeridos para garantizar
condiciones adecuadas de higiene, salubridad, orden y atencion basica en cafeteria en la sede administrativa
del Instituto Colombiano de Antropologia e Historia — ICANH, ubicada en la Calle 17 # 3-72, Centro Histdrico
de Santa Marta, Magdalena.

Los servicios de aseo y cafeteria son actividades de apoyo a la gestion institucional, necesarias para el
correcto funcionamiento administrativo de la Entidad, contribuyendo a:

e Mantener condiciones 6ptimas de limpieza y desinfeccion en areas de trabajo, zonas comunes,
bafios y espacios de atencion.

e (Garantizar condiciones de salubridad y cumplimiento de normas de seguridad y salud en el trabajo.

e Prestar apoyo logistico en la atencion de reuniones, eventos institucionales y suministro basico de
bebidas calientes.

De acuerdo con el Sistema de Clasificacion Industrial Internacional Uniforme — CIIU, las actividades
economicas que identifican el presente proceso se ubican principalmente en las siguientes clases:

e ClIU 8121 - Limpieza general interior de edificios.
e ClIU 8129 - Otras actividades de limpieza de edificios e instalaciones industriales.
e CIIU 5613 - Expendio de comidas preparadas en cafeterias

Para el caso especifico del ICANH, el servicio requerido no corresponde a una operacion comercial abierta al
publico, sino a un servicio institucional interno de apoyo administrativo, por lo cual la actividad econémica
predominante del mercado oferente corresponde a empresas especializadas en servicios integrales de aseo y
mantenimiento locativo con componente de cafeteria institucional.
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En consecuencia, el proceso se ubica dentro del mercado de empresas de servicios generales, outsourcing
operativo y apoyo logistico institucional, el cual presenta oferta consolidada a nivel regional y nacional,
incluyendo prestadores con experiencia en contratacion estatal.

CLASIFICACION DE BIENES Y SERVICIOS - UNSPSC

Conforme a la Guia para la Codificacion de Bienes y Servicios de Naciones Unidas (UNSPSC), el objeto
contractual puede asociarse a los siguientes codigos:

Tabla 1 - Codigos UNSPSC

Grup
0

Segmento

Familia

Clase

Nombre Producto

76000000 - Servicios de Limpieza,
Descontaminacién y Tratamiento
de Residuos

76110000 - Servicios de
aseo y limpieza

76111500 - Servicios de
limpieza y mantenimiento de
edificios generales y de
oficinas

76111500 - Servicios de
limpieza y mantenimiento de
edificios generales y de
oficinas

76000000 - Servicios de Limpieza,
Descontaminacién y Tratamiento
de Residuos

76110000 - Servicios de
aseo y limpieza

76111500 - Servicios de
limpieza y mantenimiento de
edificios generales y de
oficinas

76111501 - Servicios de
limpieza de edificios

90000000 - Servicios de Viajes,
Alimentacién, Alojamiento y
Entretenimiento

90100000 -
Restaurantes y catering
(servicios de comidas y
bebidas)

90101700 - Servicios de
cafeteria

90101700 - Servicios de
cafeteria

80000000 - Servicios de Gestion,
Servicios Profesionales de
Empresa y Servicios

80110000 - Servicios de
recursos humanos

80111600 - Servicios de
personal temporal

80111620 - Servicios
temporales de recursos
humanos

Administrativos

3.2 CONTEXTO ECONOMICO

El andlisis del entorno econdmico resulta fundamental para comprender las condiciones en las que se
desarrollan los procesos contractuales y la participacion de los diferentes actores del mercado. A través de
los principales indicadores macroecondmicos se puede identificar el comportamiento general de la economia
del pais, lo cual permite proyectar riesgos, oportunidades y tendencias que pueden incidir en la ejecucién y
alcance de los proyectos.

Dentro de estos indicadores, se destacan aquellos que reflejan la produccion, el consumo, la inversion, la
inflacion y el poder adquisitivo de los hogares, dado que constituyen variables determinantes para la
planeacién y toma de decisiones en la contratacion publica. Por esta razén, se incluyen en este andlisis
elementos como el Producto Interno Bruto (PIB), el indice de Precios al Consumidor (IPC), el mercado
laboral, entre otros, los cuales ofrecen un panorama integral de la situacién econémica nacional.

PRODUCTO INTERNO BRUTO

El producto interno bruto (PIB) es un indicador macroecondmico fundamental para entender el desempefio de
la economia de un pais en un periodo determinado, asimismo se utilizan sus desagregados para el analisis
sectorial de las actividades econdmicas que se desarrollan a nivel nacion. Este indicador refleja en gran parte
la dindmica de produccion nacional, el consumo, inversién y comercio exterior, lo cual generaliza los
componentes primordiales de la economia de un pais, de alli la importancia de incluirlo en el contexto
econémico de cualquier operacion, proceso o proyecto.

INFORMACION CUARTO TRIMESTRE 20257

De acuerdo con el DANE en su ultimo boletin consultado el 19 de febrero de 2026, en el cuarto trimestre de
2025, el Producto Interno Bruto crece 2,6% en el afio 2025 respecto al afio 2024° (ver tabla 1); las
actividades economicas que mas contribuyen a la dindmica del valor agregado son:

«  Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas;
Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 4,6% (contribuye 0,9 puntos
porcentuales a la variacion anual).
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+ Administraciéon publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacién obligatoria; Educacién;
Actividades de atencién de la salud humana y de servicios sociales crece 4,5% (contribuye 0,8 puntos
porcentuales a la variacion anual).

+ Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios; Actividades de
los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares
individuales como productores de bienes y servicios para uso propio crece 9,9% (contribuye 0,4
puntos porcentuales a la variacion anual).

En el cuarto trimestre de 2025, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 2,3% respecto al mismo
periodo de 2024° (ver tabla 1). Las actividades econdmicas que més contribuyen a la dinamica del valor
agregado son:

« Administraciéon publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacién obligatoria; Educacién;
Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 4,8% (contribuye 0,9 puntos
porcentuales a la variacion anual).

«  Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas;
Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 3,4% (contribuye 0,7 puntos
porcentuales a la variacion anual).

+ Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacién y otras actividades de servicios; Actividades
de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares
individuales como productores de bienes y servicios para uso propio crece 11,5% (contribuye 0,5
puntos porcentuales a la variacion anual).

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie ajustada por efecto
estacional y calendario crece 0,1%. Cuando se observa el comportamiento de las actividades econémicas
relacionadas:

+ Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios;

+ Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de
los hogares individuales como productores de bienes y servicios para uso propio crece 4,6%.

« Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas;
Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 1,6%.

+ Explotacion de minas y canteras crece 1,2%.
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Tabla 1. Valor agregado por actividad econémica
Tasas de crecimiento en volumen’
Cuarto trimestre 2025

Tasas de crecimiento (%)
Serie ajustada por
Serie original efecto estacional y

Actividad econdmica calendario

Afio total Anual Trimestral

2025%/ 202571V / 202571V /

20247 2024F-IV 20257-111
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca ER| 0.4 -26
Explotacidn de minas y canteras -6,2 29 12
Industrias manufactureras 19 1.0 -16
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionade’ 11 29 08
Construedon 28 26 -15
Comertio al por mayor y al por menor® 46 34 16
Informacién y comunicaciones 10 1.2 -2,0
Actividades financieras y de sequros 28 07 24
Actividades inmobiliarias 2,0 19 04
Actividades profesionales, dentificas y téenicas’ 13 15 04
Administracidn pdblica, defensa, educacién y salud® 45 48 0.2
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras ag s a5

actividades de servicios® ) ) -

Valor agregado bruto 27 23 -01
Impuestos menos subvenciones sobre los praductos 25 25 06
Producto Interno Bruto 26 23 01

Fuente: DANE, PIB_T

Foreliminar

Fprovisiona

'Series encadenadas de volumen con afio de referencia 2015,

*Suministro de electricidad gas, vapor y aire acondicionado; Distribucién de agua; evacuaddn y tratamiento de aguas
residuales, gestidn de desechos y actividades de saneamiento ambiental.

*Comercia al por mayer y al por menor, reparacién de vehiculos automotores y motocicletas; Transporte y almacenamiento,
Alojamiento y servicios de comida.

“Mctividades profesionales, centificas y técnicas; Actividades de servicios administrativos y de apoyo.

“Administracién publica y defensa; planes de sequridad social de afliacidn obligatoria; Educacion; Actividades de atencién de la
salud humana y de servicios sociales.

“Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios; Actividades de los hogares individuales

en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios

Fuente: https://www.dane.gov.co/files/operaciones/PIB/bol-PIB-IVtrim2025.pdf

ENCUESTA MENSUAL DE COMERCIO (EMC)

Es un estudio que recoge informacién sobre la evolucion de las ventas reales y el personal ocupado en el
sector comercio de Colombia; su objetivo es medir el comportamiento de las actividades comerciales a corto
plazo, proporcionando indicadores clave para analizar el desempefio econdmico del sector y su impacto en el
empleo, permitiendo entender tendencias de consumo y como las empresas ajustan su fuerza laboral segun
las condiciones del mercado.

De acuerdo con el DANE en su boletin de la Encuesta Mensual de Comercio (EMC) del DANE para
diciembre de 2025, quince de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacién positiva en los
ingresos totales, en comparacion con diciembre de 2024.
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Tabla 1. Variacion anual de los ingresos y contribucién por tipo de ingresos, segin subsector de

servicios
Total nacional

Diciembre 2025P / diciembre 2024

Clasificacién CIIU Rev. 4 AL,

Ingresos naminales

Ingresos por servicios Venta de Mercancias  Otros Ingresos

Seccian Division Descripcion Wariacisn (%) Contribucisn PP]
o - — P |
H Divisi6n 52 Ui s MRS i g I oo 01 i 05
transporte i i
H Division 53 Corren y servicios de mensajeria 59 53 I -0.0 : 0.6
1 Divisidn 56 Restaurantes, catering y bares 53 52 l o7 ‘ -06
J Divsicn 58 Actividades de edicén 23 I 29 I 1.2 ! 06
Produccion de peliculas <i Aficas |
J Divisin 5%, excepto Clase 5320 WL AR B Y 32 44 75 04
programas de televisibn
I Divisién 60 y Clase 6391 Actividades de programacién y transmisidn, 193 178 oo ! 13
agencias de noticias
] Division 61 Telecomunicaciones a7 I -3,0 | 5,9 I 02
i Diwigidim 62, Divisidn 63, excepto Clase Decarrodlo de s:sFemas informaticos y 45 53 0 02
6391 procesamientn de datos
Seccibn L Divisién 68 Seccidn M. S . n -
LM o Inmobiliarias, alguiler de maguinaria y e 142 158 1.9 03
Divisiones 7710, 7729 y 7730 A=l - L A
, 70,71, 72, C 7320, s = . 9 P
M Divisiones 69, ! D 2, Clase 7320 Actividades profesionales cientificas y técnicas 0.9 07 03 00
Diwigichr 74
M Clase 7310 Pubdicidad 233 233 . [\Ts) 00
N Divisiones 78, 80 y 81, excepto Clase  Adtividades d.e emplea, .se_-gunda:_! e_lrwesngaclon 188 174 06 00
8130 privada, servicios a edificios
] Clase 8220 Actividades de centros de llamadas (Call center) 2.2 | =23 | a0 00
N Divisitn B2 excepto Clase 8220 Actividades av.ill.llr-lla.lla'lwda y de apoyo de oficna y 108 07 a0 a1
oiras actividades, excepto Call center
P Grupo BS54 Educacién superior privada a9 89 I -0,0 20
Q Clase 8610 Salud humana privada con internacidn 65 I 70 l 03 -0.3
(+] Divisidn 86 excepto Clase 8610 Salud humana privada sin internacidn 856 80 l 05 0z '
5 Divisiones 90,92, 93, 95 y 96 Otros servicios de entretenimiento y otros servicios 11 36 I 08 -34 l

Fuente: DANE, EMS.
P Cifra provisional
(PP) Puntos porcentuales

Nota: por aproximacion decimal, se puede presentar diferencia en la suma de las contribuciones frente a la variacion

total.

Fuente: https://www.dane.gov.co/files/operaciones/EMS/bol-EMS-dic2025.pdf

Asi mismo, frente a la variacion anual del personal ocupado total y contribucién por tipo de contratacion,
segun subsector de servicios (octubre 2025° / octubre 2024), en diciembre de 2025, nueve de los dieciocho
subsectores de servicios presentaron variacion positiva en el personal ocupado total, en comparacion con

diciembre de 2024.
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Tabla 2. Variacién anual del personal ocupado total y contribuciéon por categoria de contratacién,
segun subsector de servicios

Total nacional

Diciembre 2025° / diciembre 2024

A Persanal ecupado Miskéin™
k!
Clasificacin CliU Rev. 4 AC. i Permanente emporal directo Agencias Hera -
Seccién Divigién Descripeian Wariacian (%1 Cantrisucén (PP}
H Divisidn 52 Almaceramisnto v actividades complementarias al 18 I 14 l 27 I 12 I
transpote
H Divisian 53 Carrep y servicias de mensajeria 04 I o4 ! 18 I -15 i
1 Divisian 56 Restaurantes, catering y bares 04 l 23 -13 I L) i
i Diwsian 58 Acthidades de edidtn 72 . 5,1 26 l (117 I
- . Producdin de peliculas cinematograficas y
f Diviskon 56, excepto Clase 5920 pelinalas cinematograficas y 19 l 25 o7 | 13 !
programas de televisin
|
' Divisitn 60y Clase 6381 Acth dsdesdepm?:a'na.utn_r transmiside, a3 1 a3 "
agencias de noticias |
1 Diviskdn 61 Telecomunicaciones 82 . -50 I -23 I -10 !
. Divisiér 62, Divisidn 63, excepta Clase Desarrelle de sistemas inbarmatics y 0 s 04 .
&30 procesamienta de daes

Seccian L Divisidn 68 Seccian WL - - - . -
LM Divisiones 7710, 7728 y 7730 Inenabaliarias, slquiler de maguinana y equips 07 | 02 D& I 15 !

risiones 69, 7 72, Clase 732
M Civisiones 69, 70 11, T2, Clam 1320, o itates profesicnsles ieoticas y thenicas EL] I I 10 ' a1

Divisitn 74
M Claze 7310 Publicidad 44 I 0a 34 I 02
. Divisianes 18, 80y tll'.mc:lln&ln-;t Actividades e tlrpro._;t\]uri:ln:.i t_ms-.kgmicr. 10 0a 09 02 a3
2130 privads, serdcics 3 edificios
[ Clase 8220 Actividades de certras de llamadas (Call center) BA . 4.0 I 46 I 0.2
iy . Vas f I’
W Divisitn 82 eecepto Clase 220 1 13des administrativas y dé apoys oé oficinay -, o 05 20 10
oiras sctividades, excepio Call canter

P Grupo 254 Eduscacian supenor privada a1 1 02 40 a0
Q Clase 8610 Salud humana privads con internadién -4 I -11 02 01
o] Dévi sl 36 eecepho Clage BE10 Salud humana privada sin iremacidn -1 ‘ 0.9 o8 oo
5 Divisiones 90,92, 93, 95 y 06 Dtres sendcics de emtretenimients y oiras senvicias -3 I 09 08 a7

Fuente: DANE, EMS.

P Cifra provisional

(PP) Puntos porcentuales

* Incluye personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a través de agencias de
suministro de personal.

** Personal en mision aplica para la seccion N, divisiones 78, 80 y 81, excepto Clase 8130.

*** Personal hora catedra aplica para la seccion P - grupo 854.

Nota: por aproximacion decimal, se puede presentar diferencia en la suma de las contribuciones frente a la variacion
total.

Fuente: https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/EMS/bol-EMS-dic2025.pdf
iNDICE DE PRECIOS AL CONSUMIDOR (IPC)

El indice de Precios al Consumidor (IPC) del DANE es un indicador que mide la variacién en los precios de
una canasta representativa de bienes y servicios que consumen los hogares colombianos. Este indice se
utiliza para analizar la inflacién, reflejando el aumento o disminucion en el costo de vida. El IPC es calculado
de manera mensual por el DANE, desglosando la informacion por sectores y categorias, lo que permite
entender cdmo se comportan los precios en diferentes areas de consumo, como alimentos, transporte,
vivienda, entre otros.

De acuerdo con el ultimo boletin emitido por el DANE, en donde se analiza el mes de enero de 2026, el IPC
registrd una variacion de 1,18% en comparacion con diciembre de 2025, seis divisiones se ubicaron por
encima del promedio nacional (1,18%): Restaurantes y hoteles (2,94%), Transporte (2,14%), Bebidas
alcohdlicas y tabaco (1,79%), Alimentos y bebidas no alcohdlicas (1,66%), Muebles, articulos para el hogar y
para la conservacion ordinaria del hogar (1,50%) y por Gltimo, Salud (1,21%). Por debajo se ubicaron: Bienes
y servicios diversos (0,79%), Recreacién y cultura (0,50%), Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros
combustibles (0,23%), Prendas de vestir y calzado (0,18%), Informacién y comunicacién (0,06%) y por ultimo,
Educacion (0,00%).
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Cuadro 1. IPC Variacion y contribucion mensual
Segun divisiones de gasto
Enero 2025 - 2026

2025 2026
Divisiones de Gasto Peso (%) Wariacidn (%) Contribucitn Funios Wariacidn (%) Conlribuciin Punios
Forcentuales Forcentuales
Restaurantes y hoteles 8,43 1.80 021 254 033
Transporte 12,83 1.1 023 214 029
Bebidas alcohdlicas y tabaco 170 0.64 0.0 179 0,03
Alimentos y bebidas mo alcohdlicas 15,05 1,62 0,30 1,66 0.3
:ge:rles. articulos para el hogar y para ka conservacion ordinaria del 410 0.70 003 150 0.06
Salud 1.1 1,04 0,02 121 0,02
TOTAL 100,00 0,04 0,04 1,18 1,18
Bienes y servicios diversos 536 0,54 0,03 (i) 0,04
Recreacidn y culiura 3T -0,18 -0,01 0,50 0,02
Alojamiento, agua, electricidad, gas y oros combustibles 3312 0,38 0,12 0,23 0,07
Frendas de vestr y calzado 3,08 0,15 0,00 0,18 0.0
Informacidn y comunicacidn 4,33 018 -0m 0,06 0,00
Educacién 4,41 0.00 0,00 0,00 0,00

Fuente: DANE, IPC
Nota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el nivel de digitos trabajados en el
indice.

Fuente: https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/IPC/ene2026/bol-IPC-ene2026.pdf

Los mayores aportes a la variacion mensual del IPC (1,18%), se ubicaron en las divisiones de: Restaurantes
y hoteles, Alimentos y bebidas no alcohdlicas, Transporte y Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros
combustibles, las cuales aportaron 1,00 puntos porcentuales a la variacion total.

SMMLV (Variacion del salario)

La variaciéon del Salario Minimo Mensual Legal Vigente (SMMLV) es un indicador esencial para medir la
evolucion del ingreso minimo de los trabajadores en Colombia, ya que refleja los ajustes que el Gobierno
realiza de manera anual para adecuar el salario minimo a las condiciones econdémicas actuales, como la
inflacion, la productividad y el costo de vida. Estos ajustes buscan preservar y aumentar el poder adquisitivo
de los trabajadores, garantizando un ingreso basico digno, conforme a los principios constitucionales de
remuneracién minima, vital y movil, y promoviendo una mayor equidad y bienestar social.

En los Ultimos afios, se han observado aumentos significativos del SMMLV. Para el afio 2025, el salario
minimo fue fijado en $1.423.500, con un incremento nominal de 9,5% sobre 2024, ajustado tomando en
cuenta la inflacion y los analisis econémicos del Banco de la Republica. Este ajuste contribuy6 a fortalecer el
ingreso de millones de trabajadores en un contexto de presion de precios y recuperacion econémica.

Para el afio 2026, el Gobierno Nacional, mediante los Decretos 1469 y 1470 de 2025, establecié un aumento
del 23% del SMMLYV, llevando el salario basico a $1.750.905 mensuales, junto con un auxilio de transporte de
$249.095, lo que da un ingreso total de $2.000.000 mensuales a partir del 1° de enero de 2026. Este
incremento representa uno de los ajustes mas altos en las Ultimas décadas y fue adoptado con la finalidad de
mejorar el ingreso real de los trabajadores, fortalecer su capacidad de consumo y avanzar en la
materializacién del salario minimo vital, en armonia con la sostenibilidad econémica y la generacion de
empleo.

Estos aumentos progresivos del salario minimo tienen un impacto positivo directo en la calidad de vida de los
hogares trabajadores, impulsan la demanda agregada en la economia y fortalecen la capacidad de compra, lo
que contribuye a dinamizar el mercado interno y a promover mayor inclusién social. Al mismo tiempo, la
politica salarial se acompafia de decisiones macroecondmicas orientadas a mantener la estabilidad de precios
y fomentar un crecimiento sostenible, lo cual es clave para que el incremento del ingreso de los trabajadores
se traduzca efectivamente en mejoras reales de bienestar y no solo en cifras nominales.

Tabla 2 - Variacion porcentual Salario Minimo Legal en Colombia

Ano mia::trxiaol gl\rllIm?V) Variacion Normatividad / Fuente
2026 $ 1.750.905,00 23% | Decreto 1469 de 2025
2025 $ 1.423.500,00 9,5% | Decreto 1572 de 2024
2024 $ 1.300.000,00 12,07% | Decreto 2292 de 2023
2023 $ 1.160.000,00 16% | Decreto 2623 de 2022
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Salario minimo

Aio mensual (SMMLV) Variacion Normatividad / Fuente
2022 $ 1.000.000,00 10,07% | Decreto 1724 de 2021
2021 $ 908.526,00 3,5% | Decreto 1786 de 2020
2020 $ 877.803,00 6% | Decreto 2360 de 2019
2019 $ 828.116,00 6% | Decreto 2451 de 2018

Fuente: Banco de la Republica’

Nota: Es pertinente precisar que la fijacion anual del Salario Minimo Mensual Legal Vigente (SMMLV) en
Colombia se realiza en el marco de la Comision Permanente de Concertacién de Politicas Salariales y
Laborales, instancia tripartita en la que participan el Gobierno Nacional, representantes del sector empresarial
y organizaciones sindicales. En el evento en que no se alcance un acuerdo dentro del término legal, el
Gobierno Nacional expide el respectivo decreto, tomando en consideracién variables técnicas como la
inflacion causada, la productividad y las condiciones macroecondmicas.

Para la vigencia correspondiente, luego del proceso de dialogo y concertacion entre el Gobierno, empresarios
y sectores sindicales, se mantuvo el porcentaje de incremento finalmente adoptado mediante decreto,
garantizando asi la seguridad juridica y estabilidad en la aplicacion del ajuste salarial.

TASA REPRESENTATIVA DEL MERCADO (TRM - PESO POR DOLAR)

La Tasa Representativa del Mercado (TRM) corresponde al valor oficial del délar de los Estados Unidos en
Colombia y es calculada y certificada diariamente por la Superintendencia Financiera de Colombia, a partir
del promedio ponderado de las operaciones de compra y venta de divisas realizadas en el mercado
cambiario el dia habil inmediatamente anterior. Esta tasa constituye un referente fundamental para
operaciones de comercio exterior, inversiones, contratos denominados en moneda extranjera y para la
estimacion de diversos indicadores econdémicos y financieros.

El comportamiento reciente de la TRM evidencia una dindmica de ajuste y correccidn gradual del mercado
cambiario colombiano, asociada a factores macroecondmicos tanto internos como externos, entre ellos la
politica monetaria, la inflacidn, los flujos de capital, el desempefio de los mercados internacionales y las
expectativas econdmicas.

Durante el afio 2023, la TRM registrd niveles elevados en el primer trimestre, con promedios superiores a los
$4.700 en los meses de febrero y marzo. A partir de este punto, se present6 una tendencia descendente
sostenida, cerrando el afio en $3.948,30 en diciembre. Este comportamiento reflejo una apreciacion
significativa del peso colombiano frente al délar, cercana al 16 %, lo que contribuy6 a aliviar presiones
inflacionarias importadas y a mejorar las condiciones para la planificacion financiera en sectores
dependientes de insumos externos.

Para el afio 2024, la TRM inicio en niveles relativamente bajos ($3.915,42 en enero), manteniendo una
estabilidad destacable durante el primer semestre, con valores que oscilaron en torno a los $3.900 y $4.000.
En el segundo semestre se observé una correccion gradual al alza, alcanzando promedios de $4.249,47 en
octubre y $4.408,65 en noviembre, y cerrando diciembre en $4.385,15. Este ajuste respondié al
fortalecimiento global del ddlar y a factores externos, sin que ello implicara episodios de alta volatilidad, lo
cual evidencia un mercado cambiario relativamente ordenado.

En el afio 2025, con informacion consolidada a diciembre, la TRM inicié en $4.307,57 en enero y presento
una tendencia descendente sostenida a lo largo del afo. Si bien durante el primer semestre se observaron
fluctuaciones moderadas, a partir del tercer trimestre se consolidd una apreciacion progresiva del peso
colombiano, con valores promedio inferiores a los $4.000 desde septiembre ($3.914,83) y minimos cercanos
a los $3.786 en noviembre. El afio cerrd en un promedio de $3.791,47 en diciembre, reflejando una reduccion
significativa frente a los niveles observados al inicio del periodo. Este comportamiento evidencia una fase de
fortalecimiento cambiario y menor presion sobre los costos asociados a bienes o insumos indexados al dolar

Para el afio 2026, con informacién disponible a corte de febrero, la TRM mantiene la tendencia de
apreciacion observada al cierre de 2025, registrando promedios de $3.703,00 en enero y $3.659,57 en

' Banco de la Republica de Colombia. Salarios. Disponible en: https://www.banrep.gov.co/es/estadisticas/salarios
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febrero. Estos niveles se ubican por debajo del promedio del segundo semestre de 2025, lo que sugiere un
entorno de mayor estabilidad cambiaria en el corto plazo. Este comportamiento fortalece las condiciones de
previsibilidad financiera para procesos contractuales y estimaciones presupuestales que puedan incorporar
componentes sensibles a la tasa de cambio.

En términos generales, el anélisis comparativo de los Ultimos afios muestra un proceso de ajuste progresivo
del mercado cambiario, caracterizado por una apreciacion relevante del peso en 2023, una fase de correccién
y fortalecimiento del dolar en 2024 y una nueva etapa de apreciacion sostenida durante 2025, tendencia que
se mantiene al inicio de 2026. Este comportamiento configura un entorno de mayor estabilidad y previsibilidad
cambiaria, favorable para la planeacion financiera, la estructuracion presupuestal y la toma de decisiones
contractuales en el corto y mediano plazo.

Promedio TRM Afio - Promedio TRM
Mes |[-| 2024 2025 2026 s 450000
Enero $3.915,42 $4.307,57 $3.703,00
Febrero $3.031,44 $4.127,95 $3.659,57 7440000
Marzo $3.899,34 $4.137,68 $ 4.300,00
Abril $3.867,98 $4.280,26 $ 4.200,00
Mayo g 3.869,10 :4.205,89 $4.100,00
Junio 4.042,80 $4.113,55 o
Afio .Y
Julio $4.036,92 $4.049,69 3 4.000,00 s
Agosto $4.065,55 $4.049,93 $3.900,00 -
Septiembre $4.182,51 $3.914,83 $3.800,00 2025
2026
Octubre $4.249,47 $3.877,84 4370000
Noviembre $4.408,65 $3.786,18
Diciembre $4.385,15 $3.791,47 »3.600,00

$3.500,00

Enero
Febrero
Marzo
Abril

Mayo
Junio

Julie
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre

Mes v

Fuente: Elaboracién Propia
3.3 CONTEXTO TECNICO

El presente apartado tiene como finalidad describir los aspectos técnicos generales que caracterizan el sector
de servicios de aseo y cafeteria institucional en Colombia, sin que ello constituya la definicion de obligaciones
contractuales especificas, las cuales se estableceran en el correspondiente anexo técnico del proceso.

Naturaleza técnica del servicio

Los servicios de aseo y cafeteria institucional se clasifican como servicios operativos de apoyo logistico, cuya
finalidad es garantizar condiciones adecuadas de salubridad, orden, higiene y atencion basica en entornos
administrativos, académicos, culturales o empresariales.

Se trata de servicios intensivos en mano de obra, donde el componente humano representa el mayor
porcentaje de la estructura de costos. Técnicamente, estos servicios combinan:

Actividades de limpieza general y especializada en edificaciones.
Manejo y disposicion interna de residuos.

Procesos béasicos de desinfeccidn y control sanitario.

Apoyo logistico en preparacion y suministro de bebidas calientes y frias.
Atencion béasica en reuniones o eventos institucionales.

El sector no involucra procesos industriales complejos, sino actividades estandarizadas con protocolos
operativos definidos.

Cadena de prestacion del servicio

Desde el punto de vista técnico-operativo, la cadena del servicio de aseo y cafeteria institucional se compone
de las siguientes etapas generales:

e Planeacion operativa: Definicién de frecuencias, turnos, areas de cobertura y protocolos de limpieza.
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e Asignacion de talento humano: Seleccion y vinculacion del personal operativo, conforme a perfiles
basicos de formacion y experiencia.

e Dotacion y elementos de trabajo: Suministro de uniformes, elementos de proteccién personal (EPP),
herramientas manuales, equipos basicos de limpieza y utensilios de cafeteria.

e Ejecucion del servicio: Desarrollo de rutinas diarias, periddicas y eventuales conforme a
programacién establecida.

e  Supervision y control de calidad: Seguimiento al cumplimiento de estandares de limpieza, tiempos de
atencion y condiciones sanitarias.

e (Gestidon de residuos y reposicion de insumos: Clasificacion interna de residuos, disposicion en
puntos establecidos y reposicion de insumos suministrados por la entidad o el proveedor, segin
corresponda.

Cambios tecnoldgicos y tendencias del sector
Aunque es un sector tradicional, en los Ultimos afios se han presentado avances técnicos relevantes:

Uso de productos biodegradables y ambientalmente sostenibles.

Implementacion de protocolos de desinfeccion reforzados posterior a la pandemia.
Uso de equipos eléctricos de bajo consumo energético.

Estandarizacion de procesos bajo sistemas de gestion de calidad.

Digitalizacidn de controles de supervision y reportes de servicio.

Sin embargo, en servicios institucionales de pequefia y mediana escala, como los requeridos para sedes
administrativas, el componente tecnoldgico suele ser basico, priorizando eficiencia operativa sobre
automatizacién.

Dinamica de produccién del servicio

A diferencia de la produccién de bienes, en este sector la “produccion” es simultanea a la prestacion del
servicio, es decir:

No existe inventario del servicio.

La calidad depende directamente del desempefio del personal.
La prestacion es continua y recurrente.

La eficiencia esta ligada a programacion y control operativo.

El servicio se presta generalmente bajo esquemas de:

e Turnos fijos.
e Jornadas parciales o completas.
e Asignacion permanente de personal a una sede especifica.

Condiciones especiales de prestacion
Desde el punto de vista técnico-sectorial, este tipo de servicios presenta algunas condiciones relevantes:

Alto impacto del SMMLYV en la estructura de costos.

Obligacion de cumplimiento estricto de normatividad laboral.

Necesidad de afiliacion a seguridad social y riesgos laborales.

Uso obligatorio de elementos de proteccién personal.

Coordinacion directa con las dindmicas internas de la entidad contratante.

Asimismo, en sedes ubicadas en centros historicos o inmuebles institucionales, pueden existir
consideraciones especiales relacionadas con cuidado de infraestructura, mobiliario y conservacion de
espacios.

Distribucién y entrega del servicio
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En este tipo de procesos no existe distribucién fisica de bienes como actividad principal. La entrega del
servicio se materializa mediante:

Presencia fisica del personal en las instalaciones.
Cumplimiento de rutinas operativas programadas.
Verificacion periédica por parte del supervisor del contrato.
Reportes de ejecucion y control de calidad.

El servicio es de ejecucidn directa en sitio y depende de la coordinacion diaria entre contratista y entidad
contratante.

3.4 CONTEXTO REGULATORIO

El sector de servicios de aseo y cafeteria institucional en Colombia se encuentra enmarcado dentro de un
régimen normativo de caracter laboral, sanitario, ambiental y de seguridad y salud en el trabajo, cuya
observancia resulta determinante para la adecuada estructuracién técnica y financiera de los procesos
contractuales.

En primer lugar, al tratarse de una actividad intensiva en mano de obra, el marco laboral constituye el eje
central de regulacién del sector. Las empresas que prestan este tipo de servicios deben cumplir con las
disposiciones del Cédigo Sustantivo del Trabajo, en lo relacionado con jornada laboral, salario minimo,
recargos, prestaciones sociales y modalidades de vinculacién. En este sentido, la fijacion anual del Salario
Minimo Mensual Legal Vigente (SMMLV) incide directamente en la estructura de costos del servicio, toda vez
que el componente salarial representa el mayor porcentaje del valor total del contrato. Asimismo, deben
garantizar el reconocimiento y pago de prestaciones sociales como prima de servicios, cesantias, intereses a
las cesantias, vacaciones y auxilio de transporte cuando aplique.

De manera complementaria, el sector se encuentra sujeto al cumplimiento del Sistema de Seguridad Social
Integral, lo cual implica la afiliacién y pago oportuno de aportes a salud, pension y riesgos laborales, asi como
los aportes parafiscales correspondientes. Estos aportes son calculados sobre el salario base de cotizacién y
constituyen un componente obligatorio e ineludible dentro de la estructura financiera del servicio.

En materia de seguridad y salud en el trabajo, las empresas del sector deben implementar el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), conforme a lo establecido en la Ley 1562 de 2012 y el
Decreto 1072 de 2015. Las actividades propias del servicio de aseo y cafeteria pueden implicar exposicion a
riesgos fisicos, quimicos, ergondmicos y locativos, lo que obliga a adoptar medidas preventivas, suministrar
elementos de proteccién personal adecuados, capacitar al personal en el manejo seguro de insumos y
establecer protocolos de actuacion ante emergencias. Este componente normativo impacta no solo la
organizacion interna del proveedor, sino también los costos asociados a dotacion, capacitacion y supervision.

Desde el punto de vista ambiental, si bien el servicio requerido corresponde a actividades de limpieza
institucional interior y no al servicio publico domiciliario de aseo, el sector se encuentra influenciado por la
normativa relacionada con la gestion integral de residuos solidos y el cumplimiento de estandares sanitarios.
En este contexto, normas como el Decreto 1713 de 2002 y el Decreto 2981 de 2013 regulan el servicio
publico de aseo y establecen lineamientos generales sobre manejo, recoleccién y disposicion final de
residuos, los cuales sirven como marco de referencia para practicas responsables de separacion y
disposicién interna en instalaciones institucionales. De igual forma, la Ley 1259 de 2008 (comparendos
ambientales) y la normativa ambiental complementaria promueven la cultura de manejo adecuado de
residuos y proteccion del entorno.

Adicionalmente, en el caso de prestacion de servicios en sedes institucionales ubicadas en centros histéricos
0 inmuebles con valor patrimonial, pueden existir consideraciones regulatorias relacionadas con la
conservacion de infraestructura, el uso adecuado de productos quimicos y el cuidado de bienes muebles e
inmuebles, lo cual exige que las empresas operen bajo criterios de responsabilidad y buenas practicas.

En consecuencia, el contexto regulatorio del sector evidencia que la prestacién de servicios de aseo y
cafeteria no constituye una actividad meramente operativa, sino una actividad sujeta a estrictas obligaciones
legales en materia laboral, de seguridad social, prevencion de riesgos y manejo ambiental, aspectos que
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inciden directamente en la configuracion técnica y econdémica de los procesos contractuales que adelanten
las entidades publicas.

3.5 AGENTES QUE COMPONEN EL SECTOR

El sector de servicios de aseo y cafeteria institucional en Colombia esta conformado por una diversidad de
agentes publicos, privados y mixtos que interacttan desde distintos niveles jerarquicos y ambitos territoriales.

En el &mbito publico, intervienen entidades del orden nacional encargadas de la formulacion y regulacion de
politicas laborales, sanitarias y ambientales, como el Ministerio del Trabajo, el Ministerio de Salud y
Proteccién Social y el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, asi como entidades técnicas como el
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), que produce informacién relevante para el
analisis del sector. De igual manera, las entidades publicas del orden nacional, departamental, distrital y
municipal actian como demandantes del servicio, en tanto requieren la contratacion de servicios de aseo y
cafeteria para el funcionamiento de sus sedes administrativas, educativas, culturales o asistenciales.

En el ambito privado, el sector esta integrado principalmente por empresas especializadas en servicios
integrales de limpieza, mantenimiento locativo y apoyo logistico institucional, las cuales pueden operar a nivel
local, regional o nacional. Estas empresas varian en tamafio y capacidad operativa, desde micro y pequefias
empresas con cobertura municipal hasta grandes compafias con presencia en multiples departamentos y
experiencia en contratacion estatal. También participan empresas dedicadas especificamente a servicios de
alimentacion y cafeteria institucional.

Existen igualmente actores de caracter mixto, como empresas de servicios publicos domiciliarios y
sociedades de economia mixta, que si bien no prestan directamente el servicio de limpieza interior
institucional en todos los casos, si forman parte del entorno regulatorio y operativo del sector, especialmente
en lo relacionado con la gestion y disposicion final de residuos sélidos.

Desde el punto de vista territorial, el sector presenta una alta descentralizacién, con presencia de oferentes en
la mayoria de los departamentos del pais, lo cual facilita la competencia en procesos contractuales
adelantados por entidades publicas en diferentes regiones. Esta configuracion evidencia un mercado
dinédmico, con multiples actores que compiten bajo criterios de capacidad técnica, cumplimiento normativo y
eficiencia operativa.

3.6 GREMIOS Y ASOCIACIONES QUE PARTICIPAN EN EL SECTOR

El sector de servicios de aseo y cafeteria institucional cuenta con la participacion de diversos gremios y
asociaciones empresariales que representan los intereses de las empresas prestadoras del servicio,
promueven buenas practicas y contribuyen al fortalecimiento técnico y organizacional del mercado.

Entre los principales gremios se encuentran asociaciones que agrupan empresas de servicios generales,
limpieza y mantenimiento, asi como organizaciones que representan al sector de alimentos y servicios de
catering. Estas asociaciones cumplen funciones de representacion institucional ante el Gobierno Nacional,
acompafiamiento en procesos regulatorios, promocion de estandares de calidad y fortalecimiento empresarial.

Asimismo, camaras de comercio regionales desempefian un papel relevante en la formalizacién y
organizacion del tejido empresarial del sector, especialmente en lo que respecta a micro y pequefias
empresas que operan a nivel territorial. En el ambito laboral, también participan organizaciones sindicales que
representan a los trabajadores del sector, particularmente en actividades relacionadas con servicios generales
y apoyo operativo.

La existencia de gremios y asociaciones fortalece la estructuracién del mercado, promueve el cumplimiento
normativo y facilita espacios de didlogo tripartito en temas como salario minimo, condiciones laborales y
sostenibilidad empresarial, factores que inciden directamente en la configuracion técnica y econdmica de los
procesos de contratacion publica relacionados con este tipo de servicios.

4. ANALISIS DE LA OFERTA

Instituto Colombiano de Antropologia e Historia Pagina | 13
Direccion: Cll. 12 # 2-38 (Sede Administrativa)

Cll. 12 # 2-41 (Sede Misional), Bogota D.C., Colombia

PBX: (+57) 601 444 0544 - Linea Gratuita: (+57) 018000 3426042



ICANH

Ante la indisponibilidad temporal de la herramienta del Modelo de Abastecimiento Estratégico, el anélisis de la
oferta se realizd con base en la informacion del portal de Datos Abiertos — SECOP, filirando los cédigos
UNSPSC 76111500, 76111501, 80111620 y 90101700, y depurando los registros cuyo objeto contractual
estuviera directamente relacionado con servicios de aseo institucional y apoyo en cafeteria.

Como resultado del ejercicio se identificaron 2.812 registros contractuales en el periodo comprendido entre
2017 y 2026, lo cual evidencia un volumen significativo de contratacién publica asociada a estos servicios y
confirma la existencia de un mercado activo y recurrente.

Tabla 3 — Contratos por Vigencia

Modalidad Total Contratos En
Plataforma

2017 56
2018 138
2019 227
2020 161
2021 244
2022 359
2023 588
2024 528
2025 420
2026 91
Total general 2812

Desde el punto de vista temporal, se observa un crecimiento progresivo en el nimero de procesos entre 2017
y 2023, pasando de 56 registros en 2017 a 588 en 2023. En 2024 se mantiene un nivel alto de contratacion
con 528 registros y en 2025 se reportan 420 procesos. Este comportamiento refleja que el servicio de aseo y
cafeteria constituye una necesidad permanente de las entidades publicas, con una dinamica de contratacion
constante y sostenida en el tiempo.

En relacion con las modalidades de seleccion utilizadas, se evidencia una marcada participacién de la
modalidad de minima cuantia, que concentra 1.326 procesos del total analizado, lo que representa
aproximadamente el 47% de los registros. Esto indica que una proporcion importante de los contratos de aseo
institucional corresponden a servicios de bajo 0 mediano valor individual, generalmente asociados a sedes
especificas o requerimientos puntuales.

Tabla 4 — Contratos por Modalidad y Vigencia

201 | 201 | 201 | 202 | 202 | 202 | 202 | 202 | 202 | 202 | Tot
Modalidad 7 8 9 0 1 2 3 4 5 6 al

Concurso de méritos abierto 1 1

Contratacion régimen especial 1 3| 37 6 16 65| 192] 209| 147| 51| 727

Contratacion régimen especial (con

ofertas) 3 4 5 4 14| 24 14| 21 3] 92

Licitacion publica 1 1 17 20 35 30 38 38 39 6| 225

Licitacion Publica Acuerdo Marco de

Precios 28 39 67
132

Minima cuantia 491 106 | 107] 90| 126| 180| 221| 230| 186] 31 6

Seleccion Abreviada de Menor

Cuantia 2 14| 25 19| 42| 49| 39 190

Seleccion Abreviada Menor Cuantia

Sin Manifestacion Interes 1 2 3

Seleccién abreviada subasta inversa 3 11 8 21 201 21 33 37 27 181
281

Total general 56| 138 | 227 | 161 | 244| 359 | 588 | 528 | 420| 91 2
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La contratacién bajo régimen especial también presenta una participacién significativa, con 727 registros,
seguida de la licitacion publica con 225 procesos y la seleccion abreviada en sus diferentes modalidades.
Este comportamiento demuestra que el mercado opera tanto en esquemas de contratacion simplificada como
en procesos competitivos de mayor cuantia, dependiendo de la escala del servicio requerido.

Desde el andlisis por cddigos, se observa que el cddigo 76111500 (servicios de limpieza y mantenimiento de
edificios generales y de oficinas) concentra 1.424 registros, seguido por el codigo 76111501 (servicios de
limpieza de edificios) con 1.054 registros. Esto confirma que el componente predominante del mercado
corresponde a servicios de limpieza institucional. El cddigo 80111620 (servicios temporales de recursos
humanos) registra 194 procesos, lo cual sugiere que parte del sector estructura la prestacion bajo esquemas
de suministro de personal. Por su parte, el codigo 90101700 (servicios de cafeteria) registra 140 procesos,
evidenciando que el componente de cafeteria suele ser complementario al servicio principal de aseo.

Tabla 5 — Contratos por Cddigo Principal

Contrat
Modalidad 0s
76111500 1424
76111501 1054
80111620 194
90101700 140
Total
| general 2812

En el analisis territorial especifico para la ciudad de Santa Marta, en el periodo 2023-2026 se identificaron 43
contratos asociados a los codigos y objetos filtrados, distribuidos entre varios proveedores. Ningun proveedor
concentra de manera dominante la totalidad de los contratos, observandose participacion de diferentes
empresas como Servicios Integrados NP SAS, Sisteglobal S.A.S., Asear SAS ESP, IntegrAseo S.A.S., entre
otros. Esta dispersién evidencia condiciones de competencia efectiva a nivel local y ausencia de
concentracion significativa del mercado.

Tabla 6 - Proveedores Adjudicados Entidades publicas 2023 - 2026 (corte 20/02/206) Santa Marta
Contrato
Proveedor S

SERVICIOS INTEGRADOS NP SAS 20
SISTEGLOBAL S.A.S.
ASEAR SAS ESP
IntegrAseo S.A.S

DICTUM SOLUCIONES INTEGRALES
SAS

MULTISERVICIOS BERLO S.A.S
FUNDEC

DON ASEO LTDA

Carlos Mario Nieto Gomez
SERVISOLUTIONS S&S SAS
Total general 43

w |

En consecuencia, el analisis de la informacion disponible en Datos Abiertos permite concluir que el sector
presenta:

Alta recurrencia contractual.

Pluralidad de oferentes.

Diversidad de modalidades de contratacion.

Predominio del servicio de limpieza institucional frente al componente de cafeteria.
Competencia efectiva en el ambito territorial de Santa Marta.
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Estos elementos permiten inferir que existe oferta suficiente y capacidad instalada en el mercado para atender
el servicio requerido por la Entidad, bajo condiciones de competencia y pluralidad de proponentes.

5. ANALISIS DE DEMANDA

El analisis de la demanda se realizé a partir de la informacién disponible en el portal de Datos Abiertos —
SECOP, utilizando los codigos UNSPSC 76111500, 76111501, 80111620 y 90101700, filtrando los registros
correspondientes a objetos contractuales relacionados con servicios de aseo institucional y apoyo en
cafeteria.

Para el periodo comprendido entre 2023 y 2026 se identificaron 1.627 contratos asociados a los cédigos y
filtros aplicados, lo cual evidencia una demanda sostenida por parte de entidades publicas en los distintos
niveles territoriales.

Desde el punto de vista anual, se observa que en 2023 se registraron 588 contratos; en 2024, 528 contratos;
en 2025, 420 contratos; y en 2026 (con corte parcial), 91 contratos. Esta dinamica confirma que el servicio de
aseo y cafeteria constituye una necesidad permanente y recurrente dentro del funcionamiento administrativo
del Estado, con una demanda estable en el tiempo, aunque con variaciones asociadas a la programacion
presupuestal y al avance de cada vigencia fiscal.

Tabla 7 - Contratos Adjudicados Orden Entidades 2023 - 2026 (corte 20/02/206)

2023 2024 T 2025 2026 T
T o T T ;’
o t o o a
t A t t
a |ut &l 0 N a 1
Departamento / Orden Aut | Nac | Terr | 6 | Nac LT ! Auto A T | a Terr | 9
Entidad . R . R rit 2 ci | rrit Auton |ci | ., . e
6no | ion | itori 2 n | ion A nom A 2 itori 2
ori 0 on | ori oma | o n
ma al al 0 |o] al a 0 al 0
al 2 al | al n e
2 |m 4 2 al 2 r
3 |a 5 6
a
|
Amazonas 3 3 2 1 3 1 2 & 9
Antioquia 1 10 33| 44| 1 151 31| 47 2 9| 26| 37 2 8 10 | 138
Arauca 2 2 1 1 2 2 5
Atlantico 33 14 | 47 17 91| 26 21| 13| 34 1 1 2| 109
Bolivar 6 11 17 5 8| 13 3| 12| 15 45
Boyaca 1 14 15 7 7 181 18 3 3 43
Caldas 1 11 12 11 13| 14 1 1 6 8 2 2 36
Caqueta 5 5 4 3 7 6 1 7 19
Casanare 2 9 11 8 8 1 6 7 26
Cauca 1 12 13 2| 10| 12 1 6 7 1 1 33
Cesar 3 8 11 1 1 2 1 1 2 1 1 16
Chocéd 4 2 6 3 1 4 1 2 3 13
Cordoba 2 4 6| 1 3 4 3 & 13
Cundinamarca 2 13 15 3| 22| 25 31 16| 19 1 7 8 67
Distrito Capital de Bogota 85 11 96 451 12| 57 3]135| 11] 49 2 2 4| 206
Guainia 1 1 1 1 3 3 5
Guaviare 2 2 1 1 1 1 4
Huila 4 6 10 41 27| 31 41 10| 14 2 2 57
La Guajira 2 3 5 41 4 4 4 13
Magdalena 6 5 8 19| 4 21 19| 25 2 7 9 1 1 2 55
Meta 1 14 25 181 12| 30 6 9| 15 3 3 73
Narifio 5 14 19 3| 37| 40 1 41 28| 33 3 3 95
No Definido 20 36 56 20| 20| 40 181 19| 37 1 11 12 | 145
Norte de Santander 5 21 26| 1 2| 22| 25 1 21 13| 16 5 5 72
Putumayo 2 2 4 1 1 1 1 6
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Quindio 3 1 4 4
Risaralda 3| 8| 1 2| 5| 7 1| 5] & 2 2| 26
Santander 1| 6| 17| 24| 1| 4| 20] 25 1| 1] 12| 14 14| 14| 77
Sucre 3| 7| 10 2| 4| e 1| 2] 3 1 1| 20
Tolima 7| 20| 27 7| 27| 34 2| 16| 18 5 5| 84
Valle del Cauca 15 21 36 10| 14| 24 10| 19| 29 10 10 99
Vaupés 2 2 2 2 1 1 5
Vichada 2 2 1 1 3
Total general 10| 262 | 316 | s88 | 8| 181 [ 330 5§ 9 12 zg 420 1| o| 81| 911627

En cuanto a la distribucién por nivel institucional, la mayor proporcién de la contratacién se concentra en el
nivel territorial, seguido del nivel nacional y, en menor medida, en corporaciones autonomas regionales. Este
comportamiento es coherente con la estructura administrativa del pais, donde entidades territoriales
(gobernaciones, alcaldias, establecimientos descentralizados y entidades adscritas) requieren
permanentemente este tipo de servicios para el funcionamiento de sus sedes administrativas, educativas,
culturales y asistenciales.

El analisis territorial evidencia que los departamentos con mayor volumen de contratacién en el periodo
analizado son el Distrito Capital de Bogota (206 contratos), Antioquia (138), Atlantico (109), Valle del Cauca
(99), Narifio (95), Tolima (84), Santander (77) y Norte de Santander (72). Esta distribucion refleja una
concentracion mayor en departamentos con alta densidad institucional y mayor numero de entidades
publicas.

Para el departamento del Magdalena se identificaron 55 contratos en el periodo 2023-2026, lo cual
demuestra la existencia de una demanda activa y constante en el territorio. Esta cifra confirma que el
mercado local no es aislado, sino que forma parte de una dindmica regional consolidada.

En el analisis especifico para la ciudad de Santa Marta, se identificaron 43 contratos en el periodo 2023-2026
asociados a los cédigos vy filtros aplicados. Estos contratos fueron adjudicados a diferentes proveedores, sin
que se observe una concentracién dominante del mercado en un Unico actor. La participacion se distribuye
entre empresas como Servicios Integrados NP SAS, Sisteglobal S.A.S., Asear SAS ESP, IntegrAseo S.A.S.,
Dictum Soluciones Integrales SAS, entre ofras, lo que evidencia pluralidad de oferentes y rotacion de
adjudicatarios.

La ausencia de concentracion significativa en el ambito local y la recurrencia contractual en el departamento
del Magdalena permiten concluir que existe una demanda estructural y estable del servicio, con competencia
efectiva entre proveedores y capacidad del mercado para atender requerimientos institucionales similares al
objeto del presente proceso.

En consecuencia, el andlisis de la demanda confirma que el servicio de aseo y cafeteria es una necesidad
permanente del sector publico colombiano, con una dinamica activa tanto a nivel nacional como territorial, y
con comportamiento consistente en la ciudad de Santa Marta, lo cual respalda la viabilidad técnica y
econémica del proceso contractual proyectado.

5.1 ADQUISICIONES ANTERIORES DEL SERVICIO POR PARTE DEL ICANH

El siguiente cuadro presenta el histérico de adquisiciones adelantadas por el Instituto Colombiano de
Antropologia e Historia — ICANH para la prestacion del servicio de aseo y cafeteria en sus sedes
institucionales, correspondientes a procesos contractuales celebrados desde la vigencia 2018 hasta la fecha.

Esta informacion permite identificar antecedentes relevantes en cuanto a modalidades de seleccion utilizadas,
valores contratados, esquemas de ejecucion (servicio por operario asignado, jornadas parciales o completas),
plazos contractuales y proveedores adjudicatarios. Dichos antecedentes constituyen un insumo fundamental
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para el andlisis de continuidad en la prestacion del servicio, la estimacion presupuestal y la adecuada

planeacion del proceso contractual actual.

El analisis historico evidencia que el servicio de aseo y cafeteria corresponde a una necesidad permanente
dentro del funcionamiento administrativo del ICANH, orientada a garantizar condiciones adecuadas de
limpieza, salubridad y apoyo logistico en la atencidn institucional. En este sentido, la revision de los contratos
suscritos desde 2018 permite asegurar coherencia técnica y financiera en la estructuracién del nuevo
proceso, promoviendo la eficiencia en el uso de los recursos publicos y la sostenibilidad operativa de la sede
administrativa ubicada en la ciudad de Santa Marta.

Tabla 8 - Procesos ICANH — Minima Cuantia

Contrato Objeto Modalidad Vel Enlace
Contrato
Prestar el servicio de aseo y cafeteria https://c.ommumty.secop.gov
" . .co/Public/Tendering/Opport
para la sede Administrativa del Minima unityDetail/Index?noticeUID
307-2025 ICANH ubicada en la direccién Calle 17 # . $26.366.583, y .
s cuantia =CO1.NTC.7817000&isFromP
3- 72; Centro Histdrico de . .
ublicArea=True&isModal=tru
Santa Marta; Magdalena. .
e&asPopupView=true
Contratacién del servicio de aseo y https://c.ommumty.secop.gov
. . . .co/Public/Tendering/Opport
cafeteria para la sede Administrativa de Minima unityDetail/Index?noticeUID
460-2024 Santa Marta del ICANH ubicada en la , $19.241.167, y o
. L. cuantia =CO1.NTC.6295094&isFromP
direccion Calle 17 # 3- 72; Centro ) .
. ublicArea=True&isModal=tru
Histérico de Santa Marta .
e&asPopupView=true
Tabla 9 - Procesos ICANH — Ordenes de Compra
. Modalidad de Valor del
Contrato CHE Contratacion Contrato A6
Servicio Integral de Aseo y
Cafeteria para el Instituto
Colombiano de Antropologia https://operaciones.colom
0C24909 - e Historia, a través del biacompra.gov.co/tienda-vi
2018 Acuerdo Marco de Precios Acuerdo Marco »57.631.764 -del- - i
en la Tienda Virtual del rdenes-compra/24
Estado Colombiano,
CEE-455-1-AMP-2016.
Prestar el servicio integral de
aseo y cafeteria para el
ICANH en la ciudad de https://operaciones.colom
0C37746 - Bogota, de acuerdo con las biacompra.gov.co/tienda-vi
2019 condiciones del Acuerdo Acuerdo Marco > 47.912.487 rtual-del-estado-colombian
Marco de Precios o/ordenes-compra/37746
CCC-455-1-AMP-2016 de
Colombia Compra Eficiente.
Prestacién del servicio hetps://operaciones.colom
47173 - , i .8OV. i -Vi
oc 3 integral de aseo y cafeteria Acuerdo Marco $ 60.780.802 biacompra.gov co/tlenda? !
2020 ara el ICANH en Bogot3 rtual-del-estado-colombian
P gota. o/ordenes-compra/47173
Prestacién del servicio
integral de aseo y cafeteria
para el ICANH en Bogots, al https://operaciones.colom
0C63898 - amparo del Acuerdo Marco biacompra.gov.co/tienda-vi
2021 para el Servicio Integral de Acuerdo Marco »29.691.811 rtual-del- -colombian
Aseo y Cafeteria lll o/ordenes-compra/63898
CCENEG-021-1-2019 de
Colombia Compra Eficiente.

5.2 ADQUISICIONES ANTERIORES DEL SERVICIO POR PARTE DE OTRAS ENTIDADES

Revisando en el portal de SECOP Il procesos contractuales con objetos similares al objeto a contratar, se
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https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.7817000&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.7817000&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.7817000&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.7817000&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.7817000&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.7817000&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.6295094&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.6295094&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.6295094&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.6295094&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.6295094&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.6295094&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
https://operaciones.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/ordenes-compra/24909
https://operaciones.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/ordenes-compra/24909
https://operaciones.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/ordenes-compra/24909
https://operaciones.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/ordenes-compra/24909
https://operaciones.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/ordenes-compra/37746
https://operaciones.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/ordenes-compra/37746
https://operaciones.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/ordenes-compra/37746
https://operaciones.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/ordenes-compra/37746
https://operaciones.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/ordenes-compra/47173
https://operaciones.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/ordenes-compra/47173
https://operaciones.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/ordenes-compra/47173
https://operaciones.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/ordenes-compra/47173
https://operaciones.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/ordenes-compra/63898
https://operaciones.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/ordenes-compra/63898
https://operaciones.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/ordenes-compra/63898
https://operaciones.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/ordenes-compra/63898
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logro tomar una muestra representativa de la vigencia 2026, la cual se relaciona a continuacion:

Tabla 10 - PROCESOS OTRAS ENTIDADES

:z:] db;(: Cor;trat Objeto MOd:hda Valor Enlace
PRESTACION DE SERVICIOS DE
CORI(D)(')\IRACI ASEO; OFICIOS VARIOS; s commntysecop gov
AUTONOMA MC 002 OPERACION Y V|G|LAN9|A |.3E Minima $ u°n°.(5c”>3§ﬁenﬂii3"n3ﬁ§573
REGIONAL DE COMPUERTAS DE CANOS; cuantia | 66.336.356 | -SOlLNTCO732249kisFro
DEL 2026 MENSAJERIA; OFICIOS VARIOS Y firinboutivioim
MAGDALENA CONDUCCI((;)SIRI?DEA“\;?&ICULOS EN
SERVICIOS DE ASEO;
DESINFECION; MANTENIMIENTO
Y LIMPIEZA A LA
INFRAESTRUCTURA Y EQUIPOS s communiy secop gor
DE AREAS Y OFICINAS DEL - colPublic/Tendering/Opport
IDS F;zgsg LABORATORIO DE SALUD ('\:"U'QL’E: 40 92$0 200 | SeotNTe oosssansarr
PUBLICA Y DE LA SEDES o Y ueasPopupNiweins.
ADMINISTRATIVA'Y CONTROL
VECTORES DEL INSTITUTO
DEPARTAMENTAL DE SALUD POR
EL TERMINO DE TREINTA DIAS
PRESTACION DE SERVICIO )
INTEGRAL DE ASEO; JARDINERIA
UNIVERSITA Y CAFETERIACONELEMENTOSE | g
RIA DE 202605 IMPLEMENTOS NECESARIOS Mlnlmg $ Lj_rgt(y)l?e’\t‘e_lriltlzlrg;%fzr;oztgglélD
BARRANQUI 70 PARA LOS CAMPUS DE SOLEDAD | cuantia | 49.025.340 n;pume;,:T,ue_&ishfogg,
LLA_|UB Y BAR’RANQU”_LA DE LA =true&asPopupView=true
INSTITUCION UNIVERSITARIA DE
BARRANQUILLA - IUB.
Prestacion del servicio de aseo y
CASA MC 01 cafeteria con personal propio y htpssicommuniy sscop gov
MUNICIPAL DE capacitado para desarrollar dichas Minima $ f;’i,y;et;i.,.i?,;’;ﬁ?,ucgﬁ‘.’g
DE LA 2026 actividades a las sedes y bienes a cuantia | 43.305.449 | JSOLNTC.04266808isFr0
CULTURA cargo de la Casa Municipal de la =true&asPopupView=true
Cultura de Caldas; Antioquia
PRESTAR EL SERVICIO DE ASEO s communty secop gor
PERSONERI Y CAFETERIA EN LAS - colPublic/Tendering/Opport
A MUNICIPAL 'V_'g(')g? INSTALACIONES DE LA "it'gm: 39 89$2 788 | S
DE FUNZA PERSONERIA MUNICIPAL DE U Jvabsutiivioin
FUNZA.
Contratar la prestacion de servicios
CGR - generales de aseo y cafeteria para
las oficinas de la Gerencia
GERENCIA Departamental Colegiada de : i
DEPARTAME | CO1.PC P ot - eaTPubie Tonderngioppor
NTAL CNTR.8 Guaviare ’della Coqtralorla General Mlnlmg $ intyDetandexrmotceUD
COLEGIADA | 525212 de la Republica; ublcha enla Calle | cuantia | 31.758.256 ;pumicAre'a:Tme_&isn'nSoJ;
DE 8 No. ?4-169; de_ la ciudad Qe San =true&asPopupView=true
GUAVIARE José del Guaviare - Guaviare;
cuarenta y cuatro (44) horas
semanale
ALCALDIA Prestacion de servicios de T
OE 2023-04 Ia\ianderialy aseo g:nleltlal en t(;)dlas Minima " 52$8 000 °"g§§?ﬁ¢g'g‘;§ﬁ;",g°g§:§'°
as instalaciones del Hogar de cuantia .528. o PUbl AT TruagisModal
CAICEDONIA Anciano Santa Ana HASA. =true&asPopupView=true
PRESTAR LOS SERVICIOS DE
ASEOQ Y CAFETERIA; CON
SUMINISTRO DE INSUMOS; PARA https://community.secop.gov
Gbﬁ%l[;'lg gg?%:gg EL BUEN FUNCIONAMIENTO DE | Minima $ iniyDetalingexmotieUID
DE GARZON | 26 | LA ADMINISTRACION MUNICIPAL; | cuantia | 44.770.400 | -2oiNeserietsre
EN LA ZONA URBANA DEL =truedasPopupView=true
MUNICIPIO DE GARZON;
DEPARTAMENTO DEL HUILA.
CONTRALOR | MiC-cG | Confatar [a presiacion del serviclo | i
IA GENERAL | c-01-20 _ de aseoy cafeteria en las ] Mmma $ unyDeatindoxmotce 1D
DE CALDAS 26 instalaciones de la Contraloria cuantia | 33.794.872 r‘npubl;cAreé=Tru§&ish;sog§,
General de Caldas =lruedasPopupView=true
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Non_1bre Contrat Objeto Modalida Valor Enlace
Entidad o
CONTRATAR LA PRESTACION
DEL SERVICIO DE ASEO Y
?fggﬁé;iﬁ CAFETERIA INTEGRAL PARA
DE LA TODAS LAS DEPENDENCIAS DE
REPUBLICA- | CCR00 | LA GERENCIA DEPARTAMENTAL - oaPublToncerngoppon
CGR.GEREN | 1-MC-2 |  COLEGIADA DE SAN ANDRES; Minima $ SnyDeatindetmaiootid
CIA 026-GD PROVIDENCIA Y SANTA cuantia | 62.645.578 | o castodn
DEPARTAME | CSA! | CATALINA; DE LA CONTRALORIA trueasPopupView=true
NTAL SAN GENERAL DE LA REPUBLICA;
ANDRES CON DOS (02) OPERARIAS; 8
HORAS DIARIAS DE LUNES A
VIERNES; Y 4 HORAS LOS SABAD

5.3 ANALISIS EXPERIENCIA HABILITANTE.

En el siguiente cuadro se relaciona la experiencia habilitante solicitada en algunos de los procesos
competitivos adelantados por el ICANH y otras Entidades.

Tabla 11 — Experiencia Requerida Procesos

Vigenc Experienc
ia Nombre Entidad Contrato ia
2025 | ICANH 307-2025 2

CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL MC 002 DE
2026 | MAGDALENA 2026 1
2026 | IDS RF-0557-2026 2
INSTITUCION UNIVERSITARIA DE
2026 | BARRANQUILLA-IUB 20260570 2
MC 01 DE
2026 | CASA MUNICIPAL DE LA CULTURA 2026 2
2026 | PERSONERIA MUNICIPAL DE FUNZA MC-001-2026 3
Promedio 2

Teniendo en cuenta lo anterior y el monto a contratar por la entidad, se considera apropiado solicitar maximo
2 certificaciones para acreditar el 100% del Presupuesto Oficial, expresado en SMMLV.

En cuanto a los criterios diferenciales, para Mipymes, se considera apropiado solicitar maximo 3
certificaciones para acreditar el 100% del Presupuesto Oficial, expresado en SMMLYV.

APLICABILIDAD DEL DECRETO 1860 DE 2021

En cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto 1860 de 2021, se complementa el andlisis de la oferta
mediante la caracterizacién empresarial de los posibles oferentes del sector, con el fin de identificar la
participacion de las micro, pequefias y medianas empresas (MiPymes) en el mercado asociado al objeto
contractual consistente en la prestacion del servicio de aseo y cafeteria.

Para este efecto, se realizd la identificacion y anélisis de 2.812 contratos celebrados entre las vigencias 2017
y 2026 (con corte parcial para la ultima vigencia), utilizando la informacién disponible en el portal de Datos
Abiertos — SECOP, previamente filtrada por los codigos UNSPSC 76111500, 76111501, 80111620 y
90101700, asociados a servicios de aseo institucional y cafeteria.

Tabla 12 — Clasificacion Empresas Adjudicadas

. . No MiPym Total
Ul MiPyme ey general %
58,93
2017 23 33 56 %
69,57
2018 42 96 138 %
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63,88
2019 82 145 227 %
73,29
2020 43 118 161 %
72,54
2021 67 177 244 %
69,36
2022 110 249 359 %
58,67
2023 243 345 588 %
61,55
2024 203 325 528 %
65,95
2025 143 277 420 %
53,85
2026 42 49 91 %
Total 64,51
general 998 1814 2812 %

El andlisis permitio identificar la clasificacion empresarial registrada en la plataforma, evidenciando la
siguiente distribucién:

e Total contratos analizados: 2.812
e Contratos adjudicados a MiPymes: 1.814
e Contratos adjudicados a empresas no MiPymes: 998

Lo anterior representa una participacién acumulada de las MiPymes del 64,51% en el total de contratos
celebrados en el periodo analizado.

Desde el punto de vista anual, se observa que la participacion de MiPymes ha sido mayoritaria en las
vigencias verificadas, alcanzando niveles superiores al 70% en algunos afios (2020 y 2021), y
manteniéndose en rangos entre el 58% y el 69% en los demas periodos. Incluso en el corte parcial de 2026,
la participacion de MiPymes supera el 53%.

Estos resultados evidencian que el mercado de servicios de aseo y cafeteria institucional presenta una alta
participacion de micro, pequefias y medianas empresas, lo cual demuestra que existe capacidad instalada en
este segmento empresarial para atender procesos contractuales como el que proyecta el Instituto
Colombiano de Antropologia e Historia — ICANH para su sede administrativa en Santa Marta.

En consecuencia, el analisis permite concluir que el sector cumple con las condiciones previstas en el
Decreto 1860 de 2021 respecto a la participacion significativa de MiPymes en el mercado.
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Clasificaciéon Empresas - Aseo y Cafeteria
(2017 - 20/02/2026)

998
35%

1814
65%

= No MiPyme = MiPyme

Fuente. Datos abiertos, Elaboracién Propia

6. ANALISIS BIENES NACIONALES RELEVANTES - DECRETO 680 DE 2021

De conformidad con lo dispuesto en el Decreto 680 de 2021, que adiciona el articulo 2.2.1.2.4.2.9 al Decreto
1082 de 2015, las entidades estatales deben realizar un analisis del porcentaje de participacién de bienes
nacionales relevantes en el presupuesto oficial cuando el objeto contractual involucre la adquisicién de
bienes.

En el presente proceso contractual, cuyo objeto consiste en la prestacion del servicio de aseo y cafeteria para
la sede administrativa del Instituto Colombiano de Antropologia e Historia — ICANH en la ciudad de Santa
Marta, el componente principal corresponde a la prestacidén de un servicio operativo por turnos, intensivo en
mano de obra, orientado a garantizar condiciones de limpieza, salubridad y apoyo logistico institucional.

El contrato no tiene como finalidad la adquisicién de bienes como elemento esencial del objeto, sino la
prestacion de un servicio continuo en sitio. Si bien para la ejecucion del servicio pueden emplearse insumos,
elementos de aseo o utensilios de cafeteria, estos no constituyen el objeto contractual principal ni representan
un componente auténomo de adquisicion de bienes en los términos del Decreto 680 de 2021.

En consecuencia, no resulta procedente realizar un analisis de porcentaje de bienes nacionales relevantes, ni
establecer dicho criterio como factor habilitante o de evaluacién, en la medida en que el proceso no
corresponde a la compra de bienes sino a la contratacion de un servicio de apoyo institucional. Lo anterior, sin
perjuicio de que los insumos utilizados durante la ejecucion del contrato deban cumplir con la normativa
técnica y sanitaria vigente en Colombia.

7. ESTUDIO DE MERCADO

Con el fin de contar con insumos objetivos que permitieran identificar las condiciones actuales del mercado,
estimar el presupuesto oficial y analizar la viabilidad técnica y econdmica del servicio requerido, el Instituto
Colombiano de Antropologia e Historia — ICANH adelanté un ejercicio de investigacion de mercado, conforme
a lo dispuesto en la normativa vigente y las directrices de la Agencia Nacional de Contratacion Publica —
Colombia Compra Eficiente.

Solicitud de Informacién a Proveedores

En desarrollo de este ejercicio, el ICANH publicd en la plataforma SECOP Il la Solicitud de Informacién a
Proveedores SP-ICANH-008-2026, cuyo objeto correspondi6 a:

“Prestar el servicio de aseo y cafeteria para la sede Administrativa del ICANH ubicada en la direccién Calle 17
# 3-72, Centro Historico de Santa Marta, Magdalena.”
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La fecha limite para la presentacién de respuestas fue el 19 de febrero de 2026, con el propdsito exclusivo de
recopilar informacién del mercado para efectos de planeacién contractual y estimacion presupuestal, sin que
ello constituyera proceso de seleccion ni generara obligacion contractual.

p f6n a los Br PROVEEDORES
SP-ICANH-008-2026 [T ~ieaos

Unidad de contratacién Cficina de Contratos P

nteresados
Ver Enlace

Invitado

—_—

Solicitud de cotizacion para prestar el servicio de aseo y cafeteria para la sede Administrativa del IGANH ubicada en la direccién Calle 17 # 3- 72, Gentro Histérico de Santa Marta, Magdalena
Competidores

Zona horaria (UTC-05.00) Bogota, Lima, Quito
Fecha de presentacion de ofertas 19/02/2026 1159 PI - Fecha de publicacién 13/02/2026 752 A

Fuente: Secop Il

De manera paralela a la publicacién en SECOP I, y con el fin de reforzar la divulgacion del ejercicio de
investigacién de mercado, se adelantd una campafa de divulgacion por correo electrénico mediante la
plataforma Benchmark Email, dirigida a proveedores del sector en estudio con capacidad de operacion en las
zonas determinadas dentro del objeto y documentos. Esta estrategia complementé el mecanismo de
publicidad institucional y tuvo como objetivo ampliar el alcance de la solicitud de informacion.

Enviado Linea de asunto

Feb 18 2026, 07:50 PM Solicitud de Cotizacion - Aseo Santa Marta
Nombre del remitente .
Complemento de linea de asunto

Nelson Javier Arglellez Palacios ) .
- Solicitud de Informacion a Proveedores - SP-ICANH-

- ICANH
008-2026
Listas utilizadas
Nelson Arguellez
PROVEDORES ASEO SANTA MARTA SP-ICANH-
008-2026
Total de contactos Abiertos % Clics Rebotes m Cancelacion de

suscripcion
Fuente: benchmarkemail Campafia SP-ICANH-008-2026

Direcciones de correo proveedores potenciales:

edilsonpovea@hotmail.com
licitaciones@integraseo.com.co
integraldeaseodelcaribe3@gmail.com
josbeingsas@gmail.com
sdidelcaribe@gmail.com

contactenos@americanadeservicios.co

gerenciacomercial@fulhers.com

gerencia@mundolimpieza.co

laneacion rvi .com

comercial.utservir@gmail.com

sysfaca11@gmail.com

Como resultado de este ejercicio, se recibié cotizacion formal por parte de Integral de Aseo del Caribe S.A.S.
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Tabla 13 - Oferta economica SP-ICANH-008-2026 - INTEGRAL DE ASEO DEL CARIBE S.A.S

. Turnos (2) Valor unitario turno
i DESCRIPCION (1) fa::;‘:;: Turnos9 |  Incluye Impuestos (si Va'ﬁl’ctl‘l’fifi'o“’“
P meses (3) aplica) (4)
1 | Personal para la prestacion del 1 17 $226.013 |  $26.443521,00
servicio de aseo ) cafeteria
2 [AIU(5) N/A N/A 10,00% $2.644.352,10
SUBTOTAL $29.087.873,10
3 |IvVA [ N/A [ NnA ] 19,00% $502.426,90
TOTAL $ 29.590.300,00

Anélisis de informacion histérica y comparativa
Con el propésito de robustecer el analisis y evitar depender de una Unica cotizacién, se procedio a incorporar:

e Las ofertas obtenidas en el estudio de mercado de la vigencia 2025.
e El valor histdrico contratado por el ICANH en 2025.

La indexacién de dichos valores conforme al incremento del Salario Minimo Mensual Legal Vigente para la
vigencia 2026.
Tabla 14 — Historico Entidad — Indexados a SMMLV 2026 (23%)

Historico +
OFERTAS ESTUDIO DE MERCADO 2025 + Incremento
Incremento SMMLV 2026 (23%) SMMLYV 2026
. (23%)
IIAE DESCRIPCION f::rt;g;: (9Trl:::ess) PROVEEDOR
PROVEEDOR 1 2 PROVEEDOR 3 HISTORICO
INTEGRASEO SERVICIOS ECO CLEAN ICANH 2025
S.AS COLOMVEN EXPRESS
S.AS
Personal para la prestacion
1 | del servicio de aseo y 1 17 $220.367 $162.360 $184.500 $224.598
cafeteria
2 | AU 10,00% $22.037 $16.236 $18.450 $22.460
3 |IVA 19,00% $4.187 $3.085 $3.506 $4.267
TOTAL TURNO $246.590 $181.681 $206.456 $251.325
TOTAL ESTIMADO POR TOTALIDAD DE TURNOS $28.851.083 | $21.256.658 $24.155.294 $ 29.405.044

Es importante precisar que el servicio objeto del contrato es intensivo en mano de obra, por lo cual la
variacion del SMMLV impacta directamente la estructura de costos del personal operativo (salario base,
prestaciones sociales, seguridad social y parafiscales). En consecuencia, la indexacién aplicada se realizo
con base en la variacion del salario minimo para 2026 y no con el IPC general, dado que este Ultimo no refleja
adecuadamente el comportamiento del principal componente del contrato.

Andlisis estadistico y tendencia central

ANALISIS / TENDENCIA CENTRAL
ITE .
M DESCRIPCION Desviacion . Media .
. Promedio e Mediana
Estandar Geomeétrica
1 Persongl para la prestacion del servicio de aseo y $ 203568 $ 201.852 $ 220367
cafeteria
2 |AIU $20.357 $20.185 $22.037
3 [va 12,60% $3.868 $3.835 $4.187
TOTAL TURNO $227.793 $225.872 $ 246.591
TOTAL ESTIMADO POR TOTALIDAD DE TURNOS $ 26.651.781 $26.427.024 28.851.1 43
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A partir de la informacién recopilada (oferta 2026, ofertas 2025 indexadas y valor histérico indexado), se
realizo un analisis de tendencia central y dispersion con los siguientes resultados:

e Desviacion estandar: 12,60%

e Promedio aritmético: $ 227.793

e Media geométrica: $ 225.872

e Mediana: $ 246.591

La desviacion estandar del 12,60% indica una dispersion moderada entre los valores analizados, lo cual
evidencia que no existen variaciones atipicas extremas que distorsionen significativamente el mercado.

El anélisis de los valores totales estimados por la totalidad de turnos (117 turnos — 9 meses) arroja:

e Promedio aritmético: $ 26.651.781
e Media geométrica: $ 26.427.024
o Mediana: $ 28.851.147

Se observa que el valor cotizado por Integral de Aseo del Caribe S.A.S. ($29.590.300) se ubica por encima
del promedio, pero dentro del rango estadistico del mercado, mientras que las cotizaciones 2025 indexadas
presentan valores intermedios coherentes con la estructura historica del contrato.

Determinacion del valor de referencia

Para la determinacién del valor de referencia del presente proceso contractual, el Instituto Colombiano de
Antropologia e Historia - ICANH tuvo en cuenta la naturaleza del servicio requerido, el cual es intensivo en
mano de obra y cuya estructura de costos se encuentra directamente impactada por el Salario Minimo
Mensual Legal Vigente. En este sentido, los valores historicos y las cotizaciones comparativas fueron
indexados conforme al incremento del SMMLV para la vigencia 2026, considerando que este constituye el
principal factor de variacion econdmica del contrato.

El andlisis estadistico efectuado evidencié una dispersion moderada del mercado, con una desviacién
estandar del 12,60%, lo cual indica que los valores recopilados se encuentran dentro de un rango razonable y
representativo de las condiciones actuales del sector. A partir de la informacién analizada, el promedio
aritmético del valor por turno asciende a $227.793 (incluido AlU e IVA), mientras que el promedio total
estimado para la totalidad de turnos proyectados (117 turnos — 9 meses) corresponde a $ 26.651.781.

En la definicién del presupuesto oficial se considerd igualmente la necesidad de garantizar condiciones que
promuevan la pluralidad de oferentes, la sostenibilidad financiera del contrato y la prevencion del riesgo de
ofertas artificialmente bajas que puedan comprometer el cumplimiento de las obligaciones laborales vy
operativas durante la ejecucion contractual.

En consecuencia, el ICANH adopta como valor de referencia el promedio ajustado del mercado equivalente a
$ 26.651.781 como presupuesto base estimado para la vigencia 2026, evitando fundamentar la estimacion
exclusivamente en el valor histdrico o en una cotizacion individual. De esta manera, el presupuesto oficial se
sustenta en un andlisis objetivo de tendencia central, garantizando coherencia con el comportamiento real del
sector, estabilidad laboral en la prestacién del servicio y viabilidad presupuestal para la Entidad.

ANALISIS DE COSTOS Y RAZONABILIDAD ECONOMICA

El andlisis de costos efectuado para el presente proceso contractual permite establecer que los valores
proyectados para la vigencia 2026 resultan econémicamente razonables, coherentes con el comportamiento
del mercado de servicios de aseo y cafeteria institucional y consistentes con los antecedentes contractuales
recientes del Instituto Colombiano de Antropologia e Historia — ICANH.

El servicio objeto del presente proceso corresponde a una actividad operativa de caracter continuo, cuyo
costo esta asociado principalmente al componente laboral, incluyendo remuneracién del personal,
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prestaciones sociales, aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y costos administrativos representados
en el AlU. En este tipo de contratos, las variaciones econdémicas suelen estar directamente relacionadas con
los ajustes normativos en materia laboral y con la dinamica propia del mercado de servicios.

Para efectos de actualizacién de los valores histéricos y de las cotizaciones obtenidas en la vigencia anterior,
se adoptd como criterio de indexacion la variacion del Salario Minimo Mensual Legal Vigente para 2026, en
consideracion a que dicho indicador constituye un referente objetivo y normativamente definido que impacta el
componente laboral del servicio. No obstante, el valor proyectado no corresponde a una simple traslacion
automatica del incremento salarial, sino al resultado de un analisis comparativo que incorpora cotizaciones
actuales, antecedentes contractuales y medidas de tendencia central del mercado.

Tabla 15 — Variacion 2025 — 2026 (Estudio de Mercado)

DESCRIPCION 2025 2026 Variacion
Personal para la prestacion del servicio de aseo y $182.600 | $203.568
cafeteria ' '
AlU $18.260| $20.357
11%
VA $3.469 $3.868

$ $

Estimacion Turno 204.329 | 227.793

La tabla anterior presenta la comparacion entre los valores estimados en el estudio de mercado de la vigencia
2025 y los valores proyectados para 2026, respecto del costo por turno del servicio de aseo y cafeteria.

Se observa que el valor correspondiente al componente de personal pasa de $182.600 en 2025 a $203.568
en 2026, lo que representa un incremento del 11%. Este aumento obedece al proceso de actualizacién
econdmica aplicado a los valores histdricos, tomando como referencia un parametro normativo objetivo y
verificable para la vigencia 2026, asi como el analisis comparativo de las cotizaciones y antecedentes
contractuales.

El AIU mantiene su estructura porcentual (10%), por lo cual su variacién es consecuencial al ajuste del costo
directo del servicio, pasando de $18.260 en 2025 a $20.357 en 2026. De igual forma, el IVA (19%) se calcula
sobre el subtotal ajustado, generando una variacion proporcional de $3.469 a $3.868.

Como resultado de lo anterior, la estimacion total del estudio de mercado por turno pasa de $204.329 en 2025
a $227.793 en 2026, consolidando una variacion global del 11%. Este porcentaje evidencia un ajuste
moderado y técnicamente sustentado, coherente con la actualizacion econémica aplicada y alineado con el
comportamiento general del mercado del servicio.

La variacion identificada no corresponde a un incremento discrecional, sino a un ejercicio de actualizacién
objetiva de valores, que busca mantener la coherencia financiera del contrato frente a las condiciones
econdmicas vigentes y garantizar la adecuada prestacion del servicio.

En consecuencia, la variacién observada para la vigencia 2026 responde a un ejercicio técnico de
actualizacion econoémica basado en un parametro normativo verificable, complementado con informacién real
de mercado, lo que permite concluir que el presupuesto estimado se encuentra dentro de rangos razonables y
acordes con las condiciones actuales del sector.

8. VALOR DEL PRESUPUESTO

El presupuesto oficial estimado para el presente proceso de contratacién asciende hasta la suma de
VEINTISEIS MILLONES SEISCIENTOS CINCUENTA Y UN MIL SETECIENTOS OCHENTA Y UN PESOS
M/CTE ($26.651.781), valor que incluye todos los costos directos e indirectos asociados a la prestacion del
servicio de aseo y cafeteria para la sede administrativa del Instituto Colombiano de Antropologia e Historia -
ICANH ubicada en la ciudad de Santa Marta, Magdalena, asi como los impuestos, tasas, contribuciones y
demas erogaciones a que haya lugar.
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El valor estimado se determind con base en el andlisis de mercado adelantado por la Entidad, el cual incluy6
la revision de cotizaciones actualizadas, antecedentes contractuales, valores historicos indexados y el andlisis
de tendencia central del sector, adoptando como referencia el promedio ajustado del mercado para la vigencia
2026.

La proyeccion presupuestal corresponde a la estimacion del valor por turno ($227.793 impuestos incluidos),
multiplicado por la totalidad de turnos proyectados para la ejecucién contractual (117 turnos correspondientes
a nueve (9) meses de prestacion del servicio), garantizando coherencia entre la necesidad institucional y la
disponibilidad presupuestal.

El valor definido resulta técnica y financieramente razonable, en la medida en que se sustenta en informacion
objetiva de mercado, actualizacién econémica verificable y analisis estadistico, y se ajusta a los principios de
planeacién, economia, eficiencia y responsabilidad fiscal que rigen la contratacion estatal.

~

Proyectd: Nelson Javier Arguellez Palacios — Contratista Grupo de contratos y convenios /ﬁa?ﬁl
oo
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